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TERMINI &CONDIZIONI

POLITICHE AZIENDALI SOCIETA’ CAPRI LIFE STYLE S.R.L. by Capri On Board (www.caprionboard.com)
1) CONTRATTO/ACCORDO COMMERCIALE

La CAPRI LIFE STYLE Srl offre servizi turistici quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo: Escursioni e Tour
in barca, Servizi Concierge, Minicrociere.

| suddetti servizi vengono erogati mediante I'utilizzo di mezzi nautici idonei alla navigazione e muniti di tutti gli strumenti e
le dotazioni di bordo previsti e prescritti dal codice della Navigazione e dalle altre norme vigenti in materia di sicurezza
della navigazione.

| servizi offerti verranno svolti mediante personale qualificato sotto I'egida di un comandante munito di titolo abilitativo in
relazione al tipo di imbarcazione e alla navigazione richiesta.

I comandante, come per legge, sara il responsabile del mezzo e della comunita viaggiante.

| servizi offerti dalla societa CAPRI LIFE STYLE s.r.l. a privati (d’ora in avanti “cliente”) e/o agenzie sono erogati ai seguenti
limiti e condizioni.

2) CONDIZIONI METEOROLOGICHE

In caso di avverse condizioni meteo-marine, € rimesso all'insindacabile ed esclusivo giudizio del comandante di
bordo la decisione se effettuare o meno il servizio richiesto e/o i limiti entro i quali il servizio puo essere erogato.
Nel caso in cui il servizio dovesse venire soppresso o maodificato o ridotto a insindacabile giudizio del comandante per
ragioni connesse alle condizioni meteo-marine sfavorevoli, il corrispettivo eventualmente versato dal CLIENTE / AGENZIA
verra in toto o proporzionalmente ridotto e restituito, escludendosi in ogni caso esplicitamente qualsiasi diritto al ristoro per
eventuali danni connessi e/o conseguenti a tale soppressione e/o ritardo e/o modifica del servizio.

In caso di pioggia e/o di cielo nuvoloso che, sempre a giudizio insindacabile del comandante di bordo, non compromettono
la sicurezza della navigazione, la eventuale soppressione, modifica € comunque riprogrammazione del servizio potra
essere disposta SOLO ED ESCLUSIVAMENTE dalla societa CAPRI LIFE STYLE srl in accordo con il comandante.

In caso di avverse condizioni meteorologiche che non influiscono sulla sicurezza della navigazione, la Societa CAPRI LIFE
STYLE Srl non assume alcuna responsabilita in ordine al comfort dell'imbarcazione e al suo pieno godimento e la rotta da
seguire entro I'area di navigazione verra sempre e comunque decisa dal comandante.

3) ITINERARIO E AREA DI NAVIGAZIONE

La CAPRI LIFE STYLE srl offre i propri servizi esclusivamente entro la cosiddetta “area di Navigazione” che
comprende il Golfo di Napoli, I'isola di Capri, la penisola sorrentina e la costiera amalfitana, nonché ovviamente le zone
ubicate all'interno della suddetta area, ove I'imbarcazione & legalmente autorizzata a navigare. Il tempo di navigazione
non potra superare in via ordinaria le 6 ore giornaliere salvo diversa determinazione del comandante dell'imbarcazione.

4) CONSEGNA DELL’IMBARCAZIONE

Il CLIENTE/AGENZIA si obbliga a restituire I'imbarcazione alla societa CAPRI LIFE STYLE Srl al porto di
consegna, avendo pagato gia tutti i costi e gli EXTRA costi addebitati dalla societa CAPRI LIFE STYLE Srl per la durata
del servizio.

I CLIENTE/AGENZIA si obbliga, altresi, a restituire I'imbarcazione nelle medesime condizioni in cui essa & stata
consegnata, fatta eccezione per il normale deterioramento causato dall’'uso regolare dell'imbarcazione medesima.

I CLIENTE/AGENZIA ha il diritto, se desidera, di riconsegnare I'imbarcazione e di sbarcare prima della fine del servizio
programmato.
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Questa scelta, tuttavia, non dara assolutamente al CLIENTE/AGENZIA alcun diritto al rimborso per il tempo non fruito o
comunque ad una riduzione del corrispettivo pattuito.

In caso di ritardo nella riconsegna dell'imbarcazione, la societa CAPRI LIFE STYLE Srl avra il diritto di applicare una
penale come indicata al successivo articolo 13 di questo accordo.

5) SICUREZZA DELLA NAVIGAZIONE.

Per tutta la durata del periodo di Noleggio, il CLIENTE/AGENZIA non potra mai superare il numero di persone
ammesse a bordo. Se il numero degli ospiti a bordo & maggiore rispetto a quello concordato, ma comunque entro i limiti
previsti dalle normative vigenti a tutela della sicurezza della navigazione in relazione al tipo di mezzo nautico utilizzato, la
societa CAPRI LIFE STYLE Srl avra il diritto di far sbarcare le persone in eccesso e/o di applicare una penale a partire da
Euro € 400 per ogni singolo passeggero.

Resta fermo il diritto della CAPRI LIFE STYLE Srl di conseguire il rimborso, da parte del CLIENTE /AGENZIA, di eventuali
sanzioni e/o penali dovessero essere irrogate dalle autorita marittime competenti in conseguenza del numero di passeggeri
imbarcati ovvero di conseguire il risarcimento dei danni riportati dall'imbarcazione.

Il CLIENTE/AGENZIA sara il SOLO ED UNICO RESPONSABILE per la condotta e I'intrattenimento di minori a bordo.

La societa CAPRI LIFE STYLE Srl e i membri dell’'equipaggio declinano ogni responsabilita per cid che concerne la
condotta di minori a bordo, e per i danni da essi subiti o procurati. Data la natura stessa del noleggio dell’imbarcazione, si
fa presente che il servizio potrebbe non essere adatto a persone con disabilita o che necessitano di assistenza medica.

Con la sottoscrizione del presente Contratto, il CLIENTE/AGENZIA garantisce l'idoneita fisica di tutti i componenti che
saranno imbarcati. || CLIENTE/AGENZIA garantisce che lui/lei e i suoi dipendenti, ospiti e clienti, sono in possesso di tutti
i documenti/visti richiesti durante l'intero Periodo di Noleggio e necessari per I'accesso al porto di Partenza, al porto di
Consegna e alle altre aree che saranno visitate durante il Periodo di Noleggio.
In conseguenza di quanto sopra, il CLIENTE/AGENZIA, con la sottoscrizione del presente contratto, manleva CAPRI LIFE
STYLE S.R.L. dalle responsabilita civili e penali che in ogni modo dovessero sorgere in conseguenza dell’utilizzo improprio
dellimbarcazione e in caso di mancato rispetto delle regole di bordo, dei servizi connessi nonché per qualsiasi eventuale
danno arrecato a terzi nello svolgimento delle attivita / servizi offerti.

6) REGOLAMENTO OSPITI A BORDO

Il CLIENTE/AGENZIA si obbliga a vigilare e assicurare che tutti gli ospiti a bordo NON trasportino o usino droghe
o altre sostanze illegali e che NON siano in possesso di armi, in tal caso il COMANDANTE e lo staff di bordo avranno
I'autorita di sbarcare immediatamente i clienti e di interrompere il tour, fatto salvo il diritto della societa di ritenere le somme
incassate e di conseguire il risarcimento di ogni maggior danno.

Il CLIENTE /AGENZIA si assicurera che nessun animale venga portato a bordo senza I'espresso consenso scritto della
societa CAPRI LIFE STYLE Srl.

Il CLIENTE/AGENZIA dovra vigilare e garantire che il comportamento degli ospiti a bordo sia rispettoso degli altri ospiti,
del personale di servizio e che non discrediti il nome della societa CAPRI LIFE STYLE Srl. In caso di violazione, la societa
CAPRI LIFE STYLE Srl potra, previa comunicazione scritta al CLIENTE/AGENZIA, risolvere il contratto senza alcuna
possibilita per il CLIENTE / AGENZIA di conseguire il rimborso di quanto versato alla CAPRI LIFE STYLE Srl, che sara
trattenuto da quest’ultima eventualmente anche a titolo risarcitorio.
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7) AUTORITA’ DEL COMANDANTE

Il CLIENTE/AGENZIA si impegna e in ogni caso si obbliga al rispetto di tutte le norme e le regole previste dalla
normativa vigente ed in particolare dal CODICE DELLA NAVIGAZIONE ITALIANA.

Il comandante, sempre nel rispetto di tutte le norme e regole vigenti, siimpegna a fornire ogni collaborazione e assistenza
e ad eseguire le indicazioni fornite dal CLIENTE/AGENZIA, sempre che le stesse non siano in contrasto con le suddette
norme, non arrechino danni all'imbarcazione, allo stesso Cliente, agli altri clienti e membri dell’equipaggio e al comandante
stesso, e sempre che le condizioni meteo marine consentano di seguire le dette indicazioni.

Il comandante avra il diritto di rifiutare indicazioni e/o ordini impartiti dal CLIENTE/AGENZIA qualora gli stessi, a suo
insindacabile giudizio, violino le norme dettate in tema di sicurezza della navigazione e/o siano in contrasto o in pregiudizio
con i TERMINI e le CONDIZIONI contrattuali.

Inoltre, qualora il comandante ritenga che il CLIENTE/AGENZIA o i suoi Ospiti a bordo non rispettino le norme sulla
sicurezza della navigazione e/o quelle contrattualmente stabilite tra le parti, egli avra facolta di invitare gli stessi ad attenersi
senza indugio al rispetto delle dette norme ed in mancanza avvertira la societa CAPRI LIFE STYLE Srl, la quale avra il
diritto di risolvere immediatamente il contratto e/o di ordinare al comandante di riportare I'imbarcazione al porto base di
consegna. In questo caso lo sbarco segnera la fine del servizio di Noleggio. Il CLIENTE/AGENZIA e i loro ospiti a bordo
verranno sbarcati, Il CLIENTE/AGENZIA sara tenuto immediatamente a pagare tutte le spese non saldate al comandante
e NON avra alcun diritto al rimborso per la riduzione parziale o totale del servizio stesso.

Per cido che concerne I'uso di giochi d’'acqua o di altre attrezzature potenzialmente pericolose, il comandante avra la
massima autorita di vietare al CLIENTE/AGENZIA e/o a qualsiasi ospite lo svolgimento di tali attivita e I'uso di tali
equipaggiamenti qualora, a suo insindacabile giudizio, lo svolgimento di tali attivita o I'uso di dette attrezzature risulti
pericoloso o pregiudizievole per la sicurezza di tutti gli altri ospiti a bordo, dei membri dell’equipaggio e della stessa
imbarcazione.

8) FORZA MAGGIORE

le Parti saranno esonerate da qualsiasi responsabilita in caso di violazione totale o parziale del presente
Contratto, anche temporanea, se causata da un caso di «Forza maggiore». Nel presente Accordo, la «Forza maggiore» &
definita come un evento di carattere insuperabile e inarrestabile derivante da un fatto indipendente dalla volonta delle
Parti, che consiste in un evento o una serie di eventi di natura climatica, pandemica, batteriologica, militare, natura politica
o diplomatica.
Come Esempio, gli eventi di “forza maggiore” includono, ma non sono limitati a, fenomeni naturali come tornado,
inondazioni, uragani, terremoti, eruzioni vulcaniche; la diffusione di un virus che sarebbe qualificato dalle autorita
competenti come virus di stadio 3 o qualsiasi equivalente applicabile; I'uso da parte di un governo o di un gruppo terroristico
di armi di qualsiasi tipo che interrompano la continuita dei rapporti commerciali; movimenti sociali su scala nazionale; la
dichiarazione della legge marziale o la decisione di un governo, con o senza la partecipazione dei suoi alleati, di attuare
un blocco marittimo, aereo e/o terrestre.
Nel caso in cui si verifichi una situazione riconducibile a «Forza maggiore», la Parte interessata dovra tempestivamente
avvisare l'altra della situazione mediante lettera raccomandata con ricevuta di consegna, specificando la natura dell'evento
e il suo impatto sulla capacita di adempiere ai propri obblighi contrattuali, avendo cura di fornire documenti attestanti la
sussistenza della causa di «Forza maggiore». Nel caso in cui venga riconosciuta la sussistenza della causa di “forza
maggiore”, il Contratto sara risolto. Qualsiasi sospensione dell'esecuzione del Contratto in applicazione del presente
articolo sara strettamente limitata agli impegni la cui esecuzione & stata impedita dalle circostanze di "Forza maggiore" e
al periodo durante il quale le circostanze di "Forza maggiore" hanno agito. In ogni caso, qualora l'impedimento sia o diventi
definitivo, il Contratto si intendera automaticamente risolto.
Resta inteso tra le Parti che in caso di sospensione o risoluzione del contratto, CAPRI LIFE STYLE S.R.L. sara tenuta a
rimborsare i costi e le somme versate dal CLIENTE / AGENZIA alla data di notifica dell’evento di «Forza maggiore».
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9) ASSICURAZIONE

La societa CAPRI LIFE STYLE SRL provvedera a stipulare le necessarie assicurazioni a copertura di tutti i normali
rischi legati ai servizi resi e per danni a terzi.

Tutte le assicurazioni saranno soggette alle normali condizioni e franchigie (deducibili) per questo tipo di servizi.

10) CANCELLAZIONE da Parte della Societa CAPRI LIFE STYLE srl

Prima dell'inizio del servizio, e comunque non oltre 20 giorni prima della data di inizio dello stesso, la Societa CAPRI LIFE
STYLE Srl siriserva il diritto di cancellare il servizio anche per cause diverse dalla "forza maggiore", come sopra gia meglio
definita. In tal caso il CLIENTE /AGENZIA avra diritto al rimborso, senza interessi, di tutte le somme versate alla societa
CAPRI LIFE STYLE Srl o ai suoi partner/rappresentanti, rinunciando espressamente sin d’ora a qualsiasi ristoro di danni.
Comunque, la Societa CAPRI LIFE STYLE Srl si riserva il diritto di modificare la prenotazione in caso di manutenzione o
indisponibilita tecnica dei mezzi di trasporto quali barche o yacht a noleggio, auto a noleggio, elicotteri, taxi e altro non
menzionato.

11) CANCELLAZIONE da parte del CLIENTE/AGENZIA
Qualora il CLIENTE/AGENZIA comunichi la CANCELLAZIONE del servizio, troveranno applicazione le penali / sanzioni
previste dall’articolo 13 del presente Contratto.

12) OFFERTA COMMERCIALE

L’offerta commerciale della CAPRI LIFE STYLE srl pud essere “all inclusive” o “con quotazione servizi singoli”.

- L'offerta “all inclusive” (cosiddetto pacchetto turistico) include una serie di servizi indicati nell’'offerta a tariffa
predefinita.

- Lofferta “con quotazione servizi singoli” viene invece concordata in base alle esigenze del CLIENTE / AGENZIA.

- Nell’ambito dell’'offerta “con quotazione servizi singoli”, qualora il CLIENTE / AGENZIA richieda esclusivamente
il noleggio di una imbarcazione senza ulteriori servizi, I'offerta commerciale di CAPRI LIFE STYLE srl includera,
oltre al costo del nolo, la A.P.A. charter (Advance Provisioning Allowance) pari al 40% del nolo, a copertura delle
spese relative a carburante, ormeggi e cambusa. E’ obbligatorio comunicare a CAPRI LIFE STYLE srl, almeno
10 giorni prima della data di imbarco, la lista delle preferenze relative alla cambusa. In caso di prenotazioni last
minute, & obbligatorio ricevere la lista delle preferenze al momento della prenotazione. CAPRI LIFE STYLE srl
alla fine del servizio sottoporra al CLIENTE / AGENZIA il conteggio delle spese di bordo sostenute, addebitando
al CLIENTE / AGENZIA eventuali costi in eccesso rispetto all’ A.P.A. charter versata (da saldare direttamente
mediante link di pagamento, carta di credito o contanti) ovvero restituendo allo stesso la differenza non utilizzata,
mediante bonifico bancario.

Il CLIENTE / AGENZIA dovra inoltre versare a CAPRI LIFE STYLE un deposito cauzionale pari ad € 5.000,00, a
garanzia di eventuali danni all'imbarcazione e/o alle dotazioni di bordo, che sara restituito al termine del servizio,
salvo verifica dell’esatto adempimento delle obbligazioni da parte del CLIENTE / AGENZIA.
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13) PRENOTAZIONI E CANCELLAZIONI
1) SERVIZI CON IMBARCAZIONI DAI 35 Al 50FT (PIEDI,
Il Noleggio pud essere Full day (Intera giornata) o Half day (Mezza Giornata).
Il Noleggio Full day ha inizio alle ore 10.00 e termina alle ore 18.00.
Il noleggio Half day ha inizio alle ore 9:30 e termina alle ore 13:30, ovvero ha inizio alle ore 14:00 e termina alle ore 18:00.
Slot differenti di orario NON SONO AMMESSI (Esempio: dalle 12.00 alle 16:00).

La Societa CAPRI LIFE STYLE SRL si riserva il diritto di cambiare Yacht e/o imbarcazione in caso di manutenzione o
indisponibilita dell’'ultimo minuto.

Al fine di confermare la prenotazione, & richiesto un deposito del 50% della tariffa di cui all’offerta commerciale da versare
al momento della conferma e il saldo entro 15 giorni della data del servizio.

Alcun obbligo all’effettuazione del servizio sorge in capo a CAPRI LIFE STYLE srl in mancanza dei suddetti pagamenti.

In caso di cancellazione del servizio da parte del CLIENTE/AGENZIA troveranno applicazione le seguenti penali:

e Cancellazioni prima di 30 giorni dalla data del servizio NESSUNA PENALE

e Cancellazioni dai 29 ai 15 giorni dalla data del servizio PENALE del 50 % dell'importo totale

e Cancellazioni dai 14 giorni a no show PENALE del 100% dell'importo totale
Note:

a) Imbarcazioni dai 35 ai 40 Ft (Piedi)

La tariffa di cui all'offerta commerciale include, oltre ai servizi ivi indicati, la fornitura di gasolio per I'itinerario
indicato.

In caso di itinerario EXTRA occorrera corrispondere I'importo di € 10 per ogni miglio percorso in eccesso rispetto
all'itinerario predefinito.

In caso di imbarco e/o sbarco in un porto diverso da quello indicato nell'offerta commerciale, saranno applicati i
suddetti costi:

v" Imbarco/ sbarco da Capri nessun costo Extra
v" Imbarco/ sbarco da Sorrento €150
v" Imbarco/ sbarco da Costiera Amalfitana €400
v" Imbarco/ sbarco da Ischia o Procida €500

E’ dovuto inoltre I'importo di € 200,00 per ogni ora di durata del servizio in eccesso rispetto a quanto previsto
nell'offerta commerciale.

b) Imbarcazioni dai 41 ai 50Ft (Piedi)

La tariffa di cui all’offerta commerciale include, oltre ai servizi ivi indicati, la fornitura di gasolio per litinerario
indicato.

In caso di itinerario EXTRA occorrera corrispondere I'importo di € 15 per ogni miglio percorso in eccesso rispetto
all'itinerario predefinito.
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In caso di imbarco e/o sbarco in un porto diverso da quello indicato nell’offerta commerciale, saranno applicati i
suddetti costi:

v" Imbarco/ sbarco da Capri nessun costo Extra
v" Imbarco/ sbarco da Sorrento € 300

v" Imbarco/ sbarco da Costiera Amalfitana € 500

v" Imbarco/ sbarco da Ischia o Procida € 1000

E’ dovuto inoltre I'importo di € 500,00 per ogni ora di durata del servizio in eccesso rispetto a quanto previsto
nell'offerta commerciale.

2) SERVIZI CON YACHTS DAI 51°FT (PIEDI)

Il Noleggio giornaliero ha inizio alle ore 10.00 e termina alle ore 18.00.

Per le minicrociere I'imbarco & previsto dalle ore 10:00 del giorno di inizio del servizio e lo sbarco € previsto entro le ore
18:00 del giorno di fine servizio.

La societa CAPRI LIFE STYLE SRL si riserva il diritto di cambiare Yacht e/o imbarcazione in caso di manutenzione o
indisponibilita dell’'ultimo minuto.

Al fine di confermare le prenotazioni, € richiesto un deposito del 50% della tariffa di cui all'offerta commerciale da versare
al momento della conferma e il saldo entro 30 giorni della data di imbarco.

Alcun obbligo all’effettuazione del servizio sorge in capo a CAPRI LIFE STYLE srl in mancanza dei suddetti pagamenti.

La cancellazione effettuata prima dei 30 giorni dall'inizio del servizio, comportera I'applicazione di una penale pari
al deposito versato al momento della prenotazione, che non sara pertanto in alcun modo rimborsabile;

La cancellazione effettuata dopo i 30 giorni dall’inizio del servizio, comportera I'applicazione di una penale pari al
100% del costo dello stesso.

La tariffa di cui all’offerta commerciale include, oltre ai servizi ivi indicati, la fornitura di gasolio per [l'itinerario
indicato.

In caso di itinerario EXTRA occorrera corrispondere I'importo di € 40 per ogni miglio percorso in eccesso rispetto
all'itinerario predefinito.

In caso di imbarco e/o sbarco in un porto diverso da quello indicato nell’'offerta commerciale, saranno applicati i
suddetti costi:

v" Imbarco/ sbarco da Capri nessun costo Extra
v" Imbarco/ sbarco da Sorrento €400

v" Imbarco/ sbarco da Costiera Amalfitana €1.400

v" Imbarco/ sbarco da Ischia o Procida €2.400

E’ dovuto inoltre I'importo di € 1.000,00 per ogni ora di durata del servizio in eccesso rispetto a quanto previsto
nell'offerta commerciale, per un massimo di 2 ore.

Dopo le 2 ore verra applicato il costo di un giorno di noleggio.

Tutte le riprogrammazioni sono soggette alla disponibilita della societa CAPRI LIFE STYLE srl.
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3) SERVIZIO DI NOLEGGIO BREVE “DOOR TO DOOR”

Con il servizio di noleggio breve CAPRI LIFE STYLE srl mette a disposizione del CLIENTE / AGENZIA un’imbarcazione
per uso privato e per un limitato periodo di tempo con relativi servizi.

Il noleggio breve viene suddiviso in tre categorie: solo barca; pacchetto classico; pacchetto premium.

% SOLO BARCA

Al fine di Confermare la prenotazione, € richiesto un deposito pari al 30% della tariffa di cui all'offerta commerciale da
versare al momento della prenotazione e il saldo entro 7 giorni dalla data del servizio

INCLUDE:

1. IVA come per legge
Assicurazione
Equipaggiamento di sicurezza
Gasolio per itinerario concordato
Aperitivo di benvenuto
Assistenza per la durata dell’itinerario
Oneri di ormeggio e ancoraggio

Nookwd

NON INCLUDE:
e Gasolio per itinerario extra
e Extra oneri di ormeggio e ancoraggio
e Trasporto via terra e trasporto bagagli

Il servizio notturno (dalle ore 22:00 alle ore 6:00) comporta I’applicazione di un supplemento di € 250,00

Dettagli Porto Di Napoli

e Partenze da Napoli (porto di Marina di Stabia) Incluso nella tariffa

o Partenze da Napoli altri porti Costo extra di € 200
Informazione per i bagagli

e 2 Bagagli per persona (1 valigia + 1 bagaglio a mano) INCLUSI

e Bagagli extra Su richiesta

In base al numero di persone e di bagagli, € possibile che si necessiti di un’ulteriore imbarcazione per finalizzare il servizio.

In caso di RITARDO del Cliente rispetto all’orario concordato, saranno applicate le seguenti condizioni:

e ritardo entro 35 minuti NESSUNA penale
e dai 35 minuti a 1 ora e 35 minuti € 300
e ritardo oltre 1 ora e 35 minuti penale pari al 100% del costo del servizio,

in quest’ultimo caso il servizio non & assicurato ma sara soggetto a disponibilita

Penali in caso di cancellazione:
e Entro 7 giorni dalla data di imbarco NESSUNA penale
e Dal 6° giorno al no show penale pari al 100% del costo del servizio
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Richiesta di riprogrammazione del servizio da parte del Cliente / Agenzia:
v tutte le riprogrammazioni del servizio sono soggette alla disponibilita dell'imbarcazione; in caso di disponibilita il
costo del servizio subira un incremento del 50%; in caso di mancata disponibilita, la richiesta di riprogrammazione
equivarra a cancellazione con applicazione della relativa penale pari al 100% del costo del servizio.

v' Tutte le richieste di riprogrammazione devono pervenire almeno tre 3 ore prima rispetto all’orario di imbarco
programmato.

v" Per ogni prenotazione € consentita una sola richiesta di riprogrammazione.

« PACCHETTO CLASSICO

Al fine di Confermare la prenotazione, & richiesto un deposito pari al 30% della tariffa di cui all'offerta commerciale da
versare al momento della prenotazione e il saldo entro 7 giorni dalla data del servizio

Include:

IVA come per legge

Assicurazione

Equipaggiamento di sicurezza

Gasolio per itinerario concordato
Aperitivo di benvenuto

Assistenza per la durata dell’itinerario
Oneri di ormeggio e ancoraggio

Servizio facchinaggio e trasporto bagagli

ONO A WN =

NON INCLUDE:
e Gasolio per itinerario extra
e Extra oneri di ormeggio e ancoraggio

Il servizio notturno (dalle ore 22:00 alle ore 6:00) comporta I'applicazione di un supplemento di € 250,00

Dettagli Porto Di Napoli

e Partenze da Napoli (porto di Marina di Stabia) Incluso nella tariffa

o Partenze da Napoli altri porti Costo extra di € 200
Informazione per i bagagli

e 2 Bagagli per persona (1 valigia + 1 bagaglio a mano) INCLUSI

e Bagagli extra Su richiesta

In base al numero di persone e di bagagli, € possibile che si necessiti di un’ulteriore imbarcazione per finalizzare il servizio.

In caso di RITARDO del Cliente rispetto all’orario concordato, saranno applicate le seguenti penali:

e ritardo entro 35 minuti NESSUNA penale
e dai 35 minuti a 1 ora e 35 minuti €400
e ritardo oltre 1 ora e 35 minuti penale pari al 100% del costo del servizio,

in quest’ultimo caso I'effettuazione del servizio non € assicurato ma sara soggetto a disponibilita
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Penali in caso di cancellazione:
e Entro 7 giorni dalla data di imbarco NESSUNA penale
e Dal 6° giorno al no show penale pari al 100% del costo del servizio

Richiesta di riprogrammazione del servizio da parte del Cliente / Agenzia:

v' tutte le riprogrammazioni del servizio sono soggette alla disponibilita dell'imbarcazione; in caso di disponibilita il
costo del servizio subira un incremento del 50%; in caso di mancata disponibilita, la richiesta di riprogrammazione
equivarra a cancellazione con applicazione della relativa penale pari al 100% del costo del servizio.

v' Tutte le richieste di riprogrammazione devono pervenire almeno tre 3 ore prima rispetto all'orario di imbarco
programmato.

v" Per ogni prenotazione € consentita una sola richiesta di riprogrammazione.

% PACCHETTO PREMIUM

Al fine di confermare la prenotazione, € richiesto un deposito pari al 30% della tariffa di cui all'offerta commerciale da
versare al momento della prenotazione e il saldo entro 4 giorni dalla data del servizio

Include:

IVA come per legge

Assicurazione

Equipaggiamento di sicurezza

Gasolio per itinerario concordato
Aperitivo di benvenuto

Assistenza per la durata dell’itinerario
Oneri di ormeggio e ancoraggio

Servizio facchinaggio e trasporto bagagli
Servizio notturno dalle 22.00 alle 06.00

OCENIOTRWN =

NON INCLUDE:
e Gasolio per itinerario extra
e Extra tasse portuali e di ancoraggio

Dettagli Porto Di Napoli
e Partenze da Napoli (porto di Marina di Stabia) Incluso nella tariffa
e Partenze da Napoli altri porti incluso nella tariffa

Informazione per i bagagli
e 2 Bagagli per persona (1 valigia + 1 bagaglio a mano) INCLUSI
e Bagagli extra Su richiesta

In base al numero di persone e di bagagli, € possibile che si necessiti di un’ulteriore imbarcazione per finalizzare il servizio.
In caso di RITARDO del Cliente rispetto all’orario concordato, saranno applicate le seguenti penali:

e ritardo entro 3 ore NESSUNA penale
e ritardo oltre le 3 ore penale pari al 100% del costo del servizio
in quest’ultimo caso I'effettuazione del servizio € in ogni caso garantita
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Penali in caso di cancellazione:
e Entro 4 giorni dalla data di imbarco NESSUNA penale
e Dal 3° giorno al no show penale pari al 100% del costo del servizio

Richiesta di riprogrammazione del servizio da parte del Cliente / Agenzia:

v' La riprogrammazione del servizio & sempre garantita a condizione che la relativa richiesta pervenga almeno tre 3
ore prima rispetto all’'orario di imbarco programmato.

v in caso di riprogrammazione il costo del servizio subira un incremento del 20%.

14) REGIME IVA

Tutte le tariffe e le penali indicate sono da intendersi comprensive di IVA

15) GIURISDIZIONE E FORO COMPETENTE

Il presente Contratto & regolato dalla Legge italiana. Qualsiasi controversia dovesse sorgere in relazione
all'interpretazione e all’esecuzione del presente contratto sara devoluta alla giurisdizione italiana e sara competente il
Tribunale di Napoli.

16) PAGAMENTI

| pagamenti dovranno essere effettuati alternativamente con le seguenti modalita:

PAGAMENTO CON BONIFICO BANCARIO

PREGO NOTARE che per tutti i pagamenti effettuati tramite bonifico operato da extra UE occorre aggiungere
+€50a transazione

DATI BANCARI:

BANK: INTESA SAN PAOLO SPA

IBAN: IT64 C030 6939 7921 0000 0004 106
CODICE BIC (Swift): BCITITMM

CC number : 1000 0000 4106

Company: CAPRI LIFE STYLE SRL

OGGETTO: Tour Capri On Board
PAGAMENTO CON LINK

| pagamenti potranno essere effettuati anche tramite LINK BANCARIO in questo caso sara addebitato un
ulteriore +5% per la commissione bancaria,
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